BRIST @- PREMIUM LIMITED WARRANTY

SINKS INC. Terms and Conditions

COVERAGE: This Bristol Sinks Inc. (“Bristol Sinks”) Premium Limited Warranty (the “Limited Warranty”) extends only to a purchaser of a Bristol Fireclay Sink.

APPLICATION: Any unauthorized use of the Bristol Fireclay Sink or its installation will void the Limited Warranty. The replacement or repair of a Bristol Fireclay Sink shall not extend to the terms of this
Limited Warranty or increase its scope.

LIMITED WARRANTIES: Subject to the limitations set out herein, upon issuance of this Limited Warranty, Bristol Sinks Inc. warrants to the holder thereof as follows:

1-That, for a period of 10 years following proper installation, your Bristol Fireclay Sink will not crack or fracture as a result of “thermal shock” which occurs when boiling water is applied to a cold
surface causing the base material to fracture and crack. Fireclay is hard wearing ceramic and will withstand cast iron pots and pans being properly washed within.

2-That, for a period of 10 years following proper installation, your Bristol Fireclay Sink will not discolour, stain nor will there be pigmentation penetration, provided normal usage and your Bristol
Fireclay Sink is cleaned in accordance with the manufacturer’s instructions. This is due to the glaze used during the manufacture of your Bristol Fireclay Sink. The glaze provides a lustrous finish equal
to that associated with high quality ceramics which will protect your Bristol Fireclay Sink against discolouration, staining and pigmentation penetration.

NO OTHER WARRANTIES: THE DESCRIPTION OF THE FOREGOING WARRANTIES, ARE THE ONLY WARRANTIES GIVEN BY BRISTOL SINKS AND ALL OTHER WARRANTIES AND REPRESENTATIONS,
INCLUDING WARRANTIES IMPLIED AT LAW REGARDING MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR USE OTHER THAN FOR A SINK OR ANY OTHER MATTER ARE EXPRESSLY NEGATED AND
WAIVED. DISTRIBUTORS, DEALERS AND INSTALLERS OF YOUR BRISTOL FIRECLAY SINK ARE NOT AUTHORIZED TO EXTEND OR MODIFY THE TERMS OF THIS LIMITED WARRANTY IN ANY MANNER.
LEGAL RIGHTS VARY FROM JURISDICTION TO JURISDICTION SO THE TERMS OF THIS EXCLUSION OR THE LIMITED WARRANTY MAY NOT APPLY TO YOU.

LIMITATION OF LIABILITY: IN NO CIRCUMSTANCES SHALL BRISTOL SINKS BE LIABLE FOR ANY CONSEQUENTIAL, INDIRECT OR SPECIAL DAMAGE OR LOSS OF ANY KIND WHATSOEVER, EVEN IF BRISTOL
SINKS WAS AWARE OF THE POTENTIAL OF SUCH DAMAGES OR PUT ON NOTICE THAT SUCH DAMAGES COULD OCCUR. IN ALL CASES, BRISTOL SINK'S AGGREGATE LIABILITY TO ALL PERSONS WITH
RESPECT TO ANY BRISTOL FIRECLAY SINK SHALL BE LIMITED TO THE PRICE ACTUALLY PAID BY THE PURCHASER FOR THE SUPPLY OF THE BRISTOL FIRECLAY SINK. LEGAL RIGHTS VARY FROM
JURISDICTION TO JURISDICTION SO THE TERMS OF THIS LIMITATION MAY NOT APPLY TO YOU.

WITHOUT LIMITING THE FOREGOING, NO WARRANTY SHALL APPLY AND BRISTOL SINKS INC. SHALL NOT BE LIABLE TO ANY PERSON IN ANY OF THE FOLLOWING CIRCUMSTANCES:

1- Any chips to the Bristol Fireclay Sink caused by force being applied such as a cooking pot or pan. Bristol Sinks Inc. therefore recommends using a sink grid inside your Bristol Fireclay Sink to avoid
chipping. SINK GRIDS CAN BE VIEWED AS AN ACCESSORY UNDER THIS SITE.

2- Any damage caused by the improper installation of the Bristol Fireclay Sink (i.e., other than in accordance with the manufacturer’s standard written instructions with due care).

3- Any damage to the Bristol Fireclay Sink that is caused, directly or indirectly, from any defect in or damage to any part of the structure on which such Product has been installed, or by any
subsequent settlement and movement, etc. of such structure.

4- Any damage to the Bristol Fireclay Sink that is caused, directly or indirectly, from any excessive weight placed on or impact to the Bristol Fireclay Sink.

5- Any failure, defect or damage to the Bristol Fireclay Sink resulting from the misuse, abuse or neglect of the Bristol Fireclay Sink.

6- Any defect to the Bristol Fireclay Sink that the purchaser was aware of prior to installing the Bristol Fireclay Sink for which it failed to notify Bristol Sinks Inc. of in writing prior to such installation or
for which the purchaser refused to permit Bristol Sinks Inc. to examine to ascertain the nature of the defect.

SEVERABILITY: If any provision of these Terms and Conditions is held by a court of competent jurisdiction to be invalid, void or unenforceable, the remaining provisions shall nevertheless continue in
full force without being impaired or invalidated in any way.

RIGHT TO DISCONTINUE OR MODIFY: Bristol Sinks Inc. reserves the right to discontinue or modify the Bristol Fireclay Sink without notice, and shall not be liable to any person as a result of any
discontinuance or modification. If Bristol Sinks Inc. replaces the Bristol Fireclay Sink, which has been discontinued or modified, whether in accordance with the Limited Warranty or otherwise, it may
substitute an alternative Bristol Sink Inc. product to that being replaced that is designed by Bristol Sinks Inc. to be of comparable quality or price, and Bristol Sinks Inc. shall have no further
obligations to any person with respect thereto.

HOW TO MAKE A CLAIM: In order to be eligible for performance under the Limited Warranty with respect to the Bristol Fireclay Sink the purchaser must send its concern to Bristol Sinks Inc. at 1994
Mallard Road, London, ON N6H 518 together with proof of purchase.

Upon receipt of all of the requirements noted above, Bristol Sinks Inc. shall, as soon as is reasonably possible, arrange for an inspection company to inspect the Bristol Fireclay Sink and the claimed
defect. Provided that the claim is covered by this Limited Warranty, Bristol Sinks Inc. shall take or cause the appropriate corrective measures to be taken within a reasonable time. If the claim is not
covered by this Limited Warranty, Bristol Sinks Inc. shall notify the claimant of such fact.

Failure to comply with the foregoing notification requirement will invalidate this Limited Warranty.

Any objection, complaint, suit, legal proceeding or action arising from this Limited Warranty, including the denial hereof, or of the Bristol Fireclay Sink (a “further claim”) shall be brought within one
(1) year from the date on which corrective measures are taken by Bristol Sinks Inc. or the denial of a claim is communicated to a claimant, as the case may be, failing which the claimant shall be
deemed to have accepted the settlement in full satisfaction of the claim or accepted that the claim is not covered by this Limited Warranty and, in either case, is barred from asserting any such
further claim and the claimant hereby waives all statutory and common law periods of limitation in excess of such period.
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GARANTIE: Cette Garantie limitée de luxe (la “Garantie limitée”) Bristol Sinks Inc. ("Bristol Sinks “) s'étend uniquement a l'acheteur d’un évier en argile réfractaire.

APPLICATION: Toute utilisation non-autorisée de I'évier en argile réfractaire ou de son installation annulera la Garantie limitée. Le remplacement ou la réparation de I'évier en argile réfractaire n'aura
pour effet de prolonger la durée de cette Garantie limitée ni étendre sa portée.

GARANTIES LIMITEES : Sous réserve des limitations prévues aux présentes, 3 compter de I'émission de cette Garantie limitée, Bristol Sinks garantit au titulaire comme suit:

1- Que, pour une période de 10 ans suivant l'installation correcte, votre évier en argile réfractaire ne devrait ni se fissurer, ni se fracturer a la suite de « choc thermique » qui se produit lorsque de l'eau
bouillante est versée sur une surface froide provoquant une faille ou une fissure au matériel de base. L'argile réfractaire est une céramique résistante et résistera au lavage normal des marmites et
casseroles en fonte.

2- Que, pour une période de 10 ans suite a une installation correcte, votre évier en argile réfractaire ne se décolorera pas, ne se tachera pas et il n'y aura pas de pénétration de pigmentation, selon
des conditions normales d'utilisation et que votre évier en argile réfractaire soit nettoyé conformément aux instructions du fabricant. Cela est d a la glacure utilisée lors de la fabrication de votre
évier en argile réfractaire. La glagure procure un fini lustré égal a celle associée aux céramiques de haute qualité qui protégera votre évier en argile réfractaire contre la décoloration, la coloration et
la pénétration de pigmentation.

AUCUNE AUTRE GARANTIE: LA DESCRIPTION DES GARANTIES CI-DESSUS MENTIONNEES SONT LES SEULES GARANTIES OFFERTES PAR BRISTOL SINKS TOUTES LES AUTRES GARANTIES ET
OBSERVATIONS, Y COMPRIS LES GARANTIES IMPLICITEMENT VISEES PAR LA LOI CONCERNANT LA COMMERCIALITE OU LADAPTABILITE A UNE FIN PARTICULIERE, AUTRE QUE POUR UN EVIER OU TOUT
AUTRE AFFAIRE SONT EXPRESSEMENT ANNULEES. LES DISTRIBUTEURS, REVENDEURS ET INSTALLATEURS DE VOTRE EVIER EN ARGILE REFRACTAIRE NE SONT PAS AUTORISES A ETENDRE OU MODIFIER
LES TERMES DE CETTE GARANTIE LIMITEE DE QUELCONQUE FACON. LES DROITS LEGAUX VARIENT D’UNE JURIDICTION A LAUTRE, LES MODALITES DE CETTE EXCLUSION OU DE LA GARANTIE LIMITEE
PEUVENT NE PAS SAPPLIQUER A VOTRE PERSONNE.

LIMITATION DE RESPONSABILITE: BRISTOL SINKS ne peut, en aucune circonstance, étre tenu pour responsable DES DOMMAGES CONSECUTIFS, INDIRECTS OU SPECIAUX OU PERTE DE QUELQUE
NATURE QUE CE SOIT, MEME SI BRISTOL SINKS ETAIT AU COURANT DE LA POSSIBILITE DE TELS DOMMAGES OU ETE AVISEES QUE DE TELS DOMMAGES POUVAIENT SURVENIR. DANS TOUS LES CAS, LA
RESPONSABILITE GLOBALE DE BRISTOL SINKS A 'EGARD DE NIMPORTE QUEL EVIER EN ARGILE REFRACTAIRE SERA LIMITEE AU PRIX REELLEMENT PAYE PAR LACHETEUR POUR L'EVIER EN ARGILE
REFRACTAIRE. LES DROITS LEGAUX VARIENT D'UNE JURIDICTION A LAUTRE, DONC, LES MODALITES DE CETTE EXCLUSION PEUVENT NE PAS SAPPLIQUER A VOTRE PERSONNE.

SANS LIMITER LA PORTEE DE CE QUI PRECEDE, AUCUNE GARANTIE N'EST APPLICABLE ET BRISTOL SINKS NE SAURAIT ETRE TENU RESPONSABLE A L'EGARD D'UNE PERSONNE DANS LES CAS SUIVANTS:
1- Toutes les ébréchures a I'évier en argile réfractaire engendrée par une force appliquée, soit par une marmite ou une poéle. Dong, Bristol Sinks recommande I'utilisation d’une grille d'évier a
l'intérieur de votre évier en argile réfractaire pour éviter I'ébréchure. LES GRILLES D’EVIER PEUVENT ETRE CONSIDEREES COMME UN ACCESSOIRE EN VERTU DE CE SITE.

2-Tout dommage causé par une mauvaise installation de I'évier en argile réfractaire (c'est-a-dire autrement que selon les instructions écrites du fabricant avec soins).

3-Tout dommage a I'évier en argile réfractaire qui est causé, directement ou indirectement, d'un défaut de et/ou dommage a n'importe quelle partie de la structure sur laquelle tel Produit a été
installé, ou par tout tassement et mouvement, etc. ultérieur d’une telle structure.

4-Tout dommage a l'évier en argile réfractaire pouvant étre causés, directement ou indirectement, par un poids excessif placé sur ou par impact avec 'évier en argile réfractaire.

5-Toute défaillance, défaut ou dommage a l'évier en argile réfractaire, résultant d’'une mauvaise utilisation, un usage abusif ou négligent de |'évier en argile réfractaire.

6- Tout défaut a I'évier en argile réfractaire dont I'acheteur aurait eu connaissance avant d'installer I'évier en argile réfractaire et qu'il n'a pas signalé a Bristol Sinks par écrit avant cette installation ou
que l'acheteur a refusé de permettre a Bristol Sinks de I'examiner pour s'assurer de la nature du défaut.

DISSOCIABILITE: Si une quelconque disposition des présentes conditions générales est jugée non valide, nulle ou inexécutoire par un tribunal compétent, et les dispositions restantes conserveront
néanmoins leur pleine validité et effet sans étre affectées ou invalidées d'une quelconque maniére.

DROIT D'INTERROMPRE OU DE MODIFIER: BRISTOL SINKS se réserve le droit de ne plus offrir ou de modifier I'évier en argile réfractaire sans préavis et ne saurait étre tenu responsable a I'égard d'une
personne en raison de tout abandon ou modification. Si Bristol Sinks remplace I'évier en argile réfractaire, qui n‘est plus offert ou qui a été modifié, soit conformément a la Garantie limitée ou dans le
cas contraire, il peut le remplacer par un autre produit Bristol Sinks qui a été concu par Bristol Sinks de qualité ou de prix comparable et Bristol Sinks n'aura aucune autre obligation envers quicongue
a cet égard.

COMMENT PRESENTER UNE DEMANDE: Pour pouvoir bénéficier du service de garantie au titre de la Garantie limitée en ce qui concerne le récepteur d'évier en argile réfractaire, I'acheteur doit
envoyer une lettre exposant ses préoccupations a Bristol Sinks Inc. 1994 Mallard Road, London, (Ontario) N6H 5L8, avec preuve d'achat.

A la réception des documents susmentionnées, Bristol Sinks, dés que cela sera raisonnablement possible, organisera une inspection de I'évier en argile réfractaire, et du défaut revendiqué, par une
entreprise d'inspection. A condition que la demande soit couverte par cette Garantie limitée, Bristol Sinks prendra les mesures correctives appropriées ou s'assurera que les mesures correctives
appropriées soient prises dans un délai raisonnable. Si la réclamation n'est pas couverte par cette Garantie limitée, Bristol Sinks avisera le demander de ce fait.

L'inobservation des dispositions qui précédent invalidera la présente Garantie limitée.

Toute objection, plainte, poursuite, procédure judiciaire ou action découlant de cette Garantie limitée, y compris le refus de celui-ci, ou de 'évier en argile réfractaire (une “réclamation
supplémentaire”) doit étre intentée dans un délai d'un 1 an suivant la date a laquelle les mesures correctives sont prises par Bristol Sinks ou la date a laquelle le refus d’'une demande est
communiqué au demandeur, le cas échéant, a défaut de quoi le demandeur est réputé avoir accepté le réglement au plein montant de la réclamation ou accepté que la réclamation n'est pas
couverte par cette Garantie limitée et, dans les deux cas, renonce pour toujours a faire valoir quelque réclamation que ce soit et le demandeur renonce par les présentes aux délais de prescription
Iégaux et de droit commun au-dela de cette période.

sales@bristolsinks.com - TF: 1-800-930-0214 - F: 1-866-310-7580 - WWW.BristolSinks.com




